附件1


商贸行业“八守八做”诚信兴商倡议

守国法做依法兴业好榜样
守公德做文明经商好榜样
守合同做诚实履约好榜样
守承诺做言而有信好榜样
守秩序做公平竞争好榜样
守正道做创新发展好榜样
守质量做安心消费好榜样
守安全做守护生命好榜样
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附件2


单用途预付卡经营者“八要八不”倡议


要告知收费具体标准，不额外强制收费
要标明退费程序办法，不无理拒绝退费
要依规办理备案登记，不进行违规交易
要保障预付资金安全，不挪作其他用途
要公示服务质量承诺，不误导欺诈诱骗
要履行风险提示义务，不诱导贷款消费
要提前告知停业时间，不隐瞒重要事项
要积极解决预付纠纷，不故意“圈钱跑路”
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附件3


“诚信兴商”典型案例介绍撰写模板


一、背景介绍
介绍本案例的基本情况。(正文使用三号仿宋字体，下同)
二、主要做法
案例的特色及主要创新点，企业在“诚信兴商”方面的模式或做法，突出特色、创新性等内容。
三、成效反馈
重点介绍取得的成效及社会影响。
四、经验启示
[bookmark: _GoBack]提炼经验做法的意义和作用，展现诚信体系建设情况。
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